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الفصل الأول:

نبذة عن الدليل
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الفصل الأول: نبذة عن الدليل

یھدف دلیل المستخدم ھذا إلى شرح الخطوات والإجراءات المتعلقة بنظام تقاضي.

نظام تقاضي ھو منصة إلكترونیة متكاملة متاحة عبر شبكة الإنترنت یمكن الوصول إلیھا من خلال موقع نظام تقاضي. ویساھم 

نظام تقاضي في تقدیم خدمات التقاضي الإلكتروني الذي یحقق ممیزات للقضاة، والمحامین، والخصوم، وغیرھا من الأجھزة 

القضائیة بما یعزز من استخدام سیاسات الإفصاح عن المعلومات، وزیادة فعالیة الأجھزة الرقابیة القضائیة على العمل القضائي 

والمفصلة  والمستمرة  الدوریة  التقاریر  خلال  من  الدعاوى  سیر  لخط  اللحظي  للتبع  لھا  المجال  إتاحة  عبر  النظام  وموظفي 

والحفاظ على أمن المعلومات.

بتقلیل الإجراءات واعتماد أحدث  بالدعاوى ودقتھا  الفصل  تتمثل في سرعة  للخصوم  كما یوفر نظام تقاضي ممیزات مباشرة 

البحث  وسھولة  وسرعة  والسفر  التنقل،  مصاریف  مثل  التقاضي  نفقات  وتخفیض  الجلسات،  وعلنیة  والشفافیة،  الأسالیب 

والاستعلام عن الدعاوى، كما یوفر فوائد أخرى للمحامین منھا تبسیط الإجراءات القانونیة، وسھولة تبادل المذكرات، وتقدیم 

المستندات، والمحررات، وعقد الجلسات، واستلام نسخ الأحكام والاعتراض علیھا أمام المحكمة الأعلى درجة، والحضور عبر وسائل 

الاتصال المرئي وتقریب المسافات، ومعالجة إشكالیة تعارض أوقات الجلسات بمحاكم مختلفة، وطلبات التأجیل، فضلا عن توفیر 

میزات للقضاة یمكن إیجاز أھمھا في إنجاز الدعوى في وقت أقصر والارتقاء بجودة الخدمات.

1.1       المتطلبات الأساسية
أثناء استخدامك لنظام تقاضي لدعوى ما فإنه یجب السماح للنوافذ المنبثقة في متصفح الویب الخاص بك. وقد تختلف خطوات تفعیل 

النوافذ المنبثقة بحسب المتصفح الخاص بك، راجع دلیل تعلیمات المستخدم للمتصفح لدیك لمعرفة تمكین النوافذ المنبثقة.

1.2       المستخدم

الشركات غير القطريةالشركات القطرية
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إضافة محامتبادل المذكراتالدفع

الطلبات غير المرتبطة بدعوىالطلبات المرتبطة بدعوىتغير محام

هام
- معلومات ھامة -

تلميح
- ھي معلومات من الجيد معرفتها -

تحذير
- معلومات تؤثر على الإجراءات -

1.3       الغرض

1.4       الأيقونات

یوضح الدلیل للمستخدمین القیام بالتالي :

الرد على استفسارات المحكمةالتمثيل القانونيقيد الدعاوى
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الفصل الثاني:

تسجيل الدخول
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الفصل الثاني: تسجيل الدخول
توضح الخطوات التالیة طریقة تسجیل الدخول إلى حسابك في نظام محكمة الاستثمار والتجارة .

2.1       الشركات القطرية

اتبع الخطوات التالیة:

( https://taqadi.sjc.gov.qa/itc ) :1. انتقل إلى موقع محكمة الاستثمار والتجارة، فتظهر الصفحة التالية

*صورة ١ صفحة الدخول إلى نظام المحكمة

.NAS یجب أن یتوفر لدیك حساب في نظام التوثیق الوطني

Create New Account إذا لم یكن لدیك حساب في نظام التوثیق الوطني، فاضغط على
واتبع الخطوات الظاھرة على الشاشة لاستكمال معلومات حسابك.

2. اضغط على متابعة في ھل لديك حساب في نظام التوثيق الوطني؟

*صورة ٢ تسجیل الدخول عن طریق نظام التوثیق الوطني



Login with Smart Card 3. اضغط على

*صورة ٣ تسجیل الدخول عن طریق البطاقة الذكیة

سوف تقوم باستكمال معلومات حسابك في أول مرة تقوم فیھا بتسجیل الدخول وبعد ذلك
لن یطلب منك ھذه الخطوة مرة أخرى .

Continue 4. قم بتوصیل البطاقة الذكیة ثم اضغط على

تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 061.0
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تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 071.0

الفصل الثالث:

التعرف على حسابك
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الفصل الثالث: التعرف على حسابك
توضح الخطوات التالیة طریقة تسجیل الدخول إلى حسابك في نظام محكمة الاستثمار والتجارة .

3.1       جميع المستخدمين

بعد تسجيل الدخول إلى حسابك تظهر الصفحة التالية:

*صورة ١٠ صفحة حساب الشركة

*جدول ١ – التعرف على الأيقونات

عند تسجيل الدخول إلى حسابك، سوف يعرض النظام لك مباشرة صفحة لوحة المهام والتي
تبين المهام التي تتطلب إجراء منك.

 3.1.1      التعرف على الأيقونات
يوضح الجدول التالي الأيقونات التي سوف تظهر لك بعد تسجيل الدخول إلى حسابك:

الشرحالأيقونة

تغيير اللغة العربية أو الإنجليزية

الإعدادات ويعرض الصورة التالية:

الإشعارات داخل التطبيق (رسائل/مهام)

تكبير الصفحة ملء الشاشة.

تسجيل الخروج من الحساب.

إخفاء القائمة الجانبية.

ملء الشاشة.

تحديث الصفحة.

مسح الفلاتر في الصفحة 
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 3.1.2      معلومات حسابك

عند الضغط على أيقونة           أو صورتك، سيعرض لك النظام الخيارات التالية:

*صورة ١١  خيارات الحساب

اضغط لعرض بيانات المستخدم وقم بعمل التعديلات اللازمة ثم اضغط على حفظ أو اضغط على إلغاء للعودة إلى

صفحة لوحة المهام دون عمل تعديلات

3.1.2.1       بيانات المستخدم

اتبع الخطوات التالية:

3.1.2.2       تغيير الصورة

1. اضغط على تغيير الصورة، فتظهر الصفحة التالية:

2. اضغط على                           ثم اختر الصورة وبعد ذلك اضغط على حفظ فيتم حفظ الصورة.

*صورة ١٢  بيانات المستخدم



اتبع الخطوات التالية:

3.1.2.3       تغيير كلمة المرور

1. اضغط على تغيير كلمة المرور، فتظهر الصفحة التالية:

2. ادخل كلمة المرور الجديدة ثم اضغط على حفظ، فيتم حفظ كلمة المرور الجديدة.

*صورة ١٣  بيانات المستخدم

اتبع الخطوات التالية:

3.1.2.4       التوقيع

1. اضغط على التوقيع، فتظهر الصفحة التالية:

*صورة ١٤ بيانات المستخدم

تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 101.0
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الإصدار 111.0

2. قم بالتوقيع باستخدام الماوس أو القلم إذا كان لديك جهاز لوحي أو شاشة باللمس ثم اضغط على حفظ.

*صورة ١٥  بيانات المستخدم

يمكنك تغيير التوقيع باتباع نفس الخطوات أعلاه.

يمكنك الضغط على شعار المحكمة لتحديث الصفحة.

اتبع الخطوات التالية:

3.1.2.5       اختيار اللون

1. اضغط على اختيار اللون لتفعيل نمط عمى الألوان.

اتبع الخطوات التالية:

3.1.2.6       تغيير حجم الخط

1. اضغط على علامة             لتكبير حجم الخط أو علامة             لتصغير حجم الخط.
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الإصدار 121.0
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الإصدار 121.0

الفصل الرابع:

الدعاوى
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1. سجل الدخول إلى حسابك، ثم من القائمة الجانبية اضغط على إدارة الدعاوى -> إنشاء دعوى.

*صورة ١٦ قيد دعوى

الفصل الرابع: قيد دعوى

اتبع الخطوات التالية لقيد دعوى:

يمكن للشركة فقط قيد دعوى ابتدائية وتنفيذ.

2. ادخل التفاصيل ذات العلاقة، ثم اضغط على التالي، فتظهر الصفحة التالية:

*صورة ١٧ قيد دعوى – صفحة تفاصيل الدعوى

ا.-
ً

يمكنك حفظ طلب قيد الدعوى في أي مرحلة للرجوع إليها لاحق

للرجوع إلى مسودة الطلب، انتقل إلى قائمة الدعاوى غير المسجلة.-
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3. ادخل المعلومات في الصفحة أعلاه ثم اضغط على التالي، فتظهر الصفحة التالية:

*صورة ١٨ قيد دعوى – صفحة أطراف الدعوى

4. اضغط على علامة                 لإضافة الأطراف وتظهر الصفحة التالية:

5. قم بالضغط على فئة الطرف، تتيح لك القائمة المنسدلة باختيار نوع الطرف.

*صورة ١٩ قيد دعوى – صفحة الطرف

أنواع الأطراف هي:

١- الافراد
٢- الأشخاص المعنويين

٣- الجهات الحكومية والشبه حكومية



6. ادخل المعلومات ذات العلاقة ثم اضغط على تسليم.

*صورة ٢٠ قيد دعوى – إضافة طرف

يمكنك حذف معلومات الطرف بالضغط على علامة         ،-
وفي حال تم الحذف سيعين عليك استكمال إضافة الأطراف.

إذا أردت تغيير ترتيب الأطراف، فيمكنك الضغط على         ، ثم تغيير ترتيب الطرف.-

7. كرر نفس الخطوات لاستكمال إضافة الأطراف ثم اضغط على التالي، فتظهر الصفحة التالية:

*صورة ٢١ قيد دعوى – مستندات الدعوى

تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم
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8. اضغط على علامة                  لإضافة المستند، فتظهر الصفحة التالية:

9. اختر نوع المستند المطلوب تحميله ثم حدد النوع، وبعد ذلك اضغط على اختر ملف وقم بتحميل الملف،

وبعد ذلك اضغط على حفظ، فتتم إضافة المستند.

*صورة ٢٢ قيد دعوى – المستندات

*صورة ٢٣ قيد دعوى – تحميل المستند

جميع المستندات التي يتم تحميلها في الدعوى يتم وضعها في مكان واحد في
الدعوى تحت قسم المستندات.

المرفقات الاجبارية هي:

- PDF  و  word ،المذكرة الشارحة بصيغتين
حافظة المستندات-
شهادة رقم IBAN  للمدعي-
إذا كان أحد الأطراف فرد – البطاقة الشخصية -
إذا كان أحد الأطراف شخصية اعتبارية أو جهة حكومية/شبه حكومية - اخر سجل تجاري مطبوع-
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10. استكمل تحميل باقي المستندات، ثم اضغط على التالي، فتظهر الصفحة التالية:

11. اضغط على التالي، فتظهر صفحة الملخص.

*صورة ٢٤ قيد دعوى – تفاصيل الرسوم

*صورة ٢٥ قيد دعوى – الملخص

يمكنك الضغط على          أو توسيع/تصغير الكل لمراجعة التفاصيل الموجودة في كل قسم.
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12. قم بمراجعة التفاصيل في الملخص، ويمكنك الرجوع إلى الصفحة ذات العلاقة لعمل التعديلات اللازمة، إن وجد،

أو اضغط على تسليم، فتظهر رسالة التأكيد التالية:

*صورة ٢٦ قيد دعوى – رسالة تأكيد

13. اضغط على إلغاء إذا كنت تريد عمل تعديلات أو التقديم في وقت لاحق أو اضغط على موافقة، فتظهر الصفحة التالية:

*صورة ٢٧ قيد دعوى – الرقم المرجعي

يمكنك الاطلاع على الدعاوى المقدمة من خلال الانتقال إلى القائمة الجانبية والضغط على-

جميع الدعاوى، أو الدعاوى الخاصة بي والضغط على علامة         لعرض التفاصيل.

اضغط على أيقونة         ، للاطلاع على الإشعارات.-

سوف يرسل لك النظام إشعارات/إعلانات على رقم الهاتف والبريد الإلكتروني المسجل.-
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تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 191.0

الفصل الخامس:

لوحة المهام
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1. من لوحة المهام، سوف تظهر لك المهمة مباشرة كما سوف تتلقى إشعارًا عبر الرسائل النصية القصيرة أو البريد الإلكتروني.

*صورة ٢٨ لوحة المهام – مهمة قيد الانتظار

الفصل الخامس: لوحة المهام
بعد تقديم طلب قيد دعوى إلى المحكمة، سوف تتم مراجعة طلبك وسوف ترسل إليك المحكمة استفسارات بشأن البيانات أو 

استكمال بعض البيانات.

للرد على استفسارات المحكمة، اتبع الخطوات التالية:

2. اضغط على علامة          فتظهر الصفحة التالية:

3. قم بعمل التعديلات اللازمة، إن وجد، ثم اضغط على التالي وتابع الخطوات ثم اضغط على تسليم.

*صورة ٢٩ لوحة المهام – الدعوى

تعتمد الخيارات التي يمكنك تعديلها على المحكمة.
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4. تظهر رسالة التأكيد التالية:

5. اضغط على موافقة، فيتم التسليم بنجاح.

*صورة ٣٠ رسالة التأكيد

للاطلاع على أسباب تصحيح البيانات أو الاستفسارات من المحكمة، اضغط على جميع الدعاوى

أو الدعاوى الخاصة بي ثم اضغط لفتح الدعوى وانتقل إلى قسم سجل الدعوى
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الفصل السادس:

الدفع



تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 231.0

1. بعد الموافقة على طلب قيد الدعوى سوف تظهر مهمة الدفع في لوحة المهام:

*صورة ٣١ مهمة الدفع لدى مقدم الطلب

الفصل السادس: الدفع عبر بوابة الدفع
اتبع الخطوات التالية للدفع:

2. اضغط على علامة        ، فتظهر الصفحة التالية:

3. اضغط على زر استمر، فيتم توجيهك إلى صفحة الدفع لاختيار طريقة الدفع وإدخال تفاصيل البطاقة.

4. اتبع الخطوات الظاهرة على الشاشة واستكمل عملية الدفع.

5. في حال الدفع بنجاح، سيتم إعادة توجيهك إلى نظام محكمة الاستثمار والتجارة.

*صورة ٣٢ صفحة تفاصيل مهمة الدفع لدى مقدم الطلب



تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 241.0

الفصل السابع:

تبادل المذكرات



تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 251.0

1. سجل الدخول إلى حسابك، فتظهر لوحة المهام:

*صورة ٣٣ لوحة المهام

الفصل السابع: مهام تبادل المذكرات
اتبع الخطوات التالية للدفع:

2. اضغط على          ، فتظهر الصحة التالية:

*صورة ٣٤ خيارات مهمة الرد

إذا لم تكن أنت مقدم الدعوى، فراجع قسم التمثيل القانوني لكي تتمكن من إجراء التمثيل
القانوني وتبادل المذكرات والمتابعة في الدعوى.



تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 261.0

 أ. ينقسم تبادل المذكرات إلى المراحل التالية:
مرحلة الرد: للمدعى عليه أو من يمثله1.

٢.      مرحلة التعقيب: للمدعي أو من يمثله
٣.      مرحلة التعقيب على التعقيب: للمدعى عليه أو من يمثله

 ب. يتيح النظام الخيارات التالية لمرة واحدة فقط في مرحلة الرد:
الرد فقط: سوف يتيح لك النظام الرد مباشرة.1.

٢.      الرد مع طلب عارض: بعد التسليم سوف تتلقى مهمة لدفع الرسوم.
٣.      الرد مع إدخال طرف: سوف تتلقى مهمة أخرى بعد التسليم لإدخال وتسليم بيانات الطرف المدخل.

٤.      الرد مع طلب عراض وإدخال طرف: سوف تتلقى مهمة لدفع رسوم الطلب العارض ومهمة لإدخال وتسليم 
         يانات الطرف المدخل.

 ج. سوف تظهر جميع المهام في لوحة المهام مباشرة.
 د. يمكنك دائمًا تحميل مرفقات أثناء استكمال المهمة.

3. ادخل التفاصيل ذات العلاقة ثم اضغط على تسليم.

4. اضغط على موافقة، فيتم التسليم بنجاح.

*صورة ٣٥ رسالة تأكيد



تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 271.0

الفصل الثامن:

التمثيل القانوني



تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 281.0

1. من القائمة الجانبية، انتقل إلى التمثيل القانوني، فتظهر الصفحة التالية:

*صورة ٣٦ التمثيل القانوني

الفصل الثامن: التمثيل القانوني
التمثيل القانوني هي خاصية تتيح للطرف المدعى عليه تمثيل نفسه في الدعوى.

الخطوات التالية غير ضرورية إذا كان الطرف هو مقدم الدعوى.

اتبع الخطوات التالية لتمثيل نفسك في الدعوى:

 ثم اضغط على بحث، فتظهر الصفحة التالية:
ً
2. أدخل رقم الدعوى كاملا

*صورة ٣٧ التمثيل القانوني – بيانات الدعوى

-يجب أن يتوفر لديك رمز التفويض.
-يمكنك الحصول على رمز التفويض من خلال تقديم طلب إلى المحكمة أو من خلال

الإشعارات (رسالة نصية و/أو بريد إلكتروني) التي يتم إرسالها إلى المدعى عليه.



تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 291.0

3. اضغط على التالي:

*صورة ٣٨ رمز التفويض

4. اختر الطرف الذي تريد تمثيله، ثم ادخل كود/رمز التفويض واضغط على تحقق.

*صورة ٣٩ التحقق من كود/رمز التفويض

5. اضغط على التالي:

*صورة ٤٠ أطراف الدعوى



6. اضغط على التالي:

*صورة ٤١ إضافة محامي

7. يمكنك إضافة محام في الدعوى بالضغط على علامة 

*صورة ٤٢ إضافة محامي

-سيتعين عليك إدخال تفاصيل الوكالة/المستندات الرسمية وستتحمل المسؤولية القانونية
أمام المحكمة في حال وجدت المحكمة عدم صحتها.

-التوجيه بالترافع أمام المحكمة: هو خيار يتيح للمكتب الذي يتم إعطاء هذه الصلاحية له الرد
على المهام وتمثيل الطرف أمام المحكمة. سوف يستطيع المكتب الذي ليس لديه هذه

الصلاحية، الاطلاع فقط على التفاصيل.

تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 301.0



تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 311.0

8. ادخل التفاصيل ذات العلاقة، ثم اضغط على تسليم ثم اضغط على التالي:

*صورة ٤٣ صفحة تحميل الوكالة أو التوكيل

*صورة ٤٤ رسالة تأكيد

9. قم بتحميل الوكالة ثم اضغط على تمثيل.

10. اضغط على موافقة.



تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 321.0

الفصل التاسع:

خيارات إضافية



تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 331.0

الفصل التاسع: خيارات إضافية
توضح الخطوات التالیة طریقة تسجیل الدخول إلى حسابك في نظام محكمة الاستثمار والتجارة .

9.1       قائمة الدعاوى الخاصة بي أو جميع الدعاوى

اتبع الخطوات التالیة:

1. من القائمة الجانبية، اضغط على الدعاوى الخاصة بي، فتظهر الصفحة التالية:

*صورة ٤٥ الدعاوى الخاصة بي

2. اضغط على علامة           ، فتظهر الخيارات التالية:

*صورة ٤٦ بيانات الملخص

 9.1.1     إضافة محامي



تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 341.0

3. من شريط المهام، اضغط على إضافة محامي، فتظهر الصفحة التالية:

4. اضغط على التالي:

5. سيعرض النظام قائمة بجميع المحامين المسجلين، عليك اختيار المحامي وإضافة تفاصيل الوكالة والضغط على تسليم.

*صورة ٤٧ إضافة محامي

اتبع الخطوات التالیة:

1. من الدعاوى الخاصة بي – بيانات الملخص، اضغط على تغير محامي بالشكل التالي:

*صورة ٤٨ تغير المحامي

 9.1.2     تغير محام



تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 351.0

2. ستظهر الصفحة التالية:

*صورة ٤٩ تغير محامي

3. اضغط على التالي.

4. اختر المحامي من القائمة ثم اضغط على تسليم.

*صورة ٥٠ إزالة محامي



تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 361.0

اتبع الخطوات التالیة:

1. من القائمة الجانبية، اضغط على الدعاوى الخاصة بي، فتظهر الصفحة التالية:

*صورة ٥١ الدعاوى الخاصة بي

 9.1.3     الطلبات المرتبطة بدعوى

2. اضغط على علامة            ، إضافة محام

3. اضغط على طلب فتظهر الصفحة التالية:

4. أدخل البيانات ذات الصلة ثم اضغط على التالي، وقم بتحميل المرفقات التي تؤيد طلبك ثم اضغط على تسليم.

*صورة ٥٢ شريط المهام

*صورة ٥٣ صفحة أنواع الطلبات وتفاصيلها



تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 371.0

الفصل العاشر:

الطلبات غير المرتبطة بالدعوى



تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 381.0

الفصل العاشر: الطلبات غير المرتبطة بالدعوى

10.1       تقديم طلب غير مرتبط بدعوى

اتبع الخطوات التالیة:

1. من القائمة الجانبية، اختر إدارة الطلبات، ثم تقديم طلب جديد، ستظهر الشاشة التالية:

2. بعد اختيار نوع الطلب وملء التفاصيل اللازمة – اضغط على التالي لاستكمال بقية الإجراءات وتسليم الطلب.



تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 391.0

الفصل الحادي عشر:

محكمة التنفيذ



تسجيل حسابات الشركات وقيد الدعاوىدليل المستخدم

الإصدار 401.0

الفصل الحادي عشر: الطلبات غير المرتبطة بدعوى

11.1       قيد دعوى تنفيذ

اتبع الخطوات التالیة:

1. من القائمة الجانبية، اختر جميع ملفات الدعاوى، ثم اضغط على           إضافة محام

2. اضغط على قيد دعوى تنفيذ، ستظهر الصفحة التالية:

3. اضغط على التالي، واستكمل باقي صفحات تقديم الدعوى ثم اضغط على تسليم.

*صورة ٥٤ شريط مهام الدعوى
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